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En ________________________________________________________ Con el fin de ayudarles a realizar su servicio de manera eficiente y profesional, le pedimos su cooperación para completar los siguientes pasos ANTES de la llegada del equipo de instalación: 
1. Residente o agente de residente debe estar presente en el momento de la instalación. 
2. RC Flooring & Granite  no moverá ningún artículo grande o inusual como pianos, órganos, mesas de billar, muebles antiguos, acuarios,muebles con vidrio y / o cualquier artículo que sea delicado. Estos elementos deben moverse antes de la instalación. 
3. Los relojes, joyas, dinero en efectivo, armas de fuego y cualquier artículo de valor son responsabilidad del residente y deben retirarse del apartamento o colocarse en un lugar seguro antes de la instalación. RC Flooring & Granite  no será responsable de las reclamaciones sin fundamento de artículos faltantes o dañados. 
4. Desconecte y mueva equipos electrónicos, es decir, televisores, reproductores de DVD, computadoras, consolas / dispositivos de juegos, etc. Los instaladores no desconectarán ni volverán a conectar los equipos electrónicos. 
5. Las camas deben ser despojadas de la ropa de cama y retiradas de las áreas a instalar. 
6. Todos los muebles que requieren desmontaje para ser movidos fuera de una habitación deben ser desmontados por el residente antes de la instalación. El reensamblaje también es responsabilidad exclusiva del residente. 
7. Retire todos los artículos de las superficies de estanterías, mesas, mesas de noche, armarios, escritorios de oficina y cualquier mueble que requiera moverse. Esto incluye, pero no se limita a, fotografías, libros, adornos y artículos delicados. La vajilla debe ser sacada de los gabinetes de Porcelana, los libros retirados de las estanterías, etc. 
8. Armarios : el piso debe estar libre de todos los zapatos, ropa, juguetes, etc. Se debe quitar la ropa colgante que obstruya el área de trabajo. 
9. Las pinturas, relojes u otros artículos valiosos en las paredes deben ser fijados o retirados de forma segura por el residente y colocado en un área donde el piso no esté siendo reemplazado. 
10. Cualquier mueble delicado debe ser movido por el residente. Si bien se tiene cuidado al mover muebles, pueden ocurrir pequeños cortes. RC Flooring & Granite  no pagará por las reparaciones de los muebles cuando se haya utilizado un cuidado razonable en el traslado de estos artículos. 
11.  Las mascotas deben ser retiradas del apartamento o guardarlas en un área que no reciba reemplazo de piso. No seremos responsablesde que las mascotas salgan.
12.  Puede haber algunas partículas de polvo como resultado de la instalación. RC Flooring & Granite  no será responsable de la limpieza de topes, superficies o sustitución de artículos dejados expuestos, es decir, artículos perecederos, electrodomésticos de cocina, etc. 
Si no se han realizado los pasos anteriores, el instalador tiene derecho a negarse a realizar la instalación. Si el instalador decide realizar la instalación, se entiende completamente que el residente acepta toda la responsabilidad por daños. 
El residente reconoce y ha leído todas las pautas anteriores que garantizarán el manejo seguro de todos los artículos. El Residente entiende y acepta que RC Flooring & Granite  no será responsable de los artículos rotos, rayados o faltantes que resulten del incumplimiento por parte del residente. 
Los pedidos ocupados se colocan en espera hasta que RC Flooring & Granite  reciba la carta de liberación firmada. 
TODOS LOS PEDIDOS DEBEN SER LLAMADOS / ENVIADOS AL MOSTRADOR DE PEDIDOS o AL GERENTE DE CUENTAS. ACEPTA COMO UNA ORDEN. 
PROPIEDAD: ________________________________________________________________________ RESIDENTE: _______________________________________________(NOMBRE COMPLETO) 
RESIDENTE: ________________________ (FIRMA) 
NUMERO DE TELEFONO: _____________________________________
FECHA: ________________ NUMERO DE APARTAMENTO/UNIDAD: ____________ 
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